BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC THUONG MAI Ppc lap - T do - Hanh phic

CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO

Nganh dao tao: Kinh doanh Thwong mai
Chuyén nganh dao tao: Marketing Thwrong mai
Trinh d§ dao tao: Thac si dinh hwéng img dung
(Ban hanh theo Quyét dinh 56 ...... 9%+ ./0D-DHTM ngay 48../6/2021
cua Truong Pai hoc Thuong mai)

1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao

- Tén chuong trinh dao tao (ueng Viét): Thac s Marketing Thuong mai
- Tén chuong trinh dao tao (tiéng Anh): Master of Commerce Business
- Trinh d6 dao tao: Thac si

- Dinh huéng: Ung dung

- Nganh dao tao: Kinh doanh Thuong mai Mi nganh: 8340121

- Chuyén nganh: Marketing Thuong mai

2. Muc tiéu cia chwong trinh

Chuong trinh dao tao thac si nganh Kinh doanh Thwong mai - chuyen nganh

Marketing Thwong mai dinh hudng tng dung dugc thiét ké dé cung cip cho ngudi hoc céc
nén tang vé céc kién thirc va mg dung cac kién thirc kinh doanh va marketing thuong mai,
thuc hanh k¥ néng, nang luc tuong Umg, thai d§ cia nguoi lao ddng tién tién @ thuc hién
t6 chirc quan 1y kinh doanh va marketing thuong mai.

Chuong trinh dao tao thac si nganh Kinh doanh Thuong mai - chuyen nganh
Marketing Thuong mai dinh hudng ing dung nhim dao tao ngucn hoc néng cao kién thirc
va ung dung kién thirc chuyén mén vé marketing thuong mai, thuc hanh duogc céc k¥ ning
nghé nthep, c6 nang luc doc lap sang tao trong tb chirc quéan 1y kinh doanh va marketing
thuong mai, tham gia tao méi truong thuén loi cho hoat dong kinh doanh.

3. Yéu cau vé kién thirc

- Nam vimg va vin dung cic phuong phép luén, cac phuong phap nghién ciru trong
quan Iy cac du 4n, va ung dung trong kinh t€, kinh doanh thuong mai va marketing thuong
mai; Van dung thuc hanh quan ly kinh doanh va marketing thirong mai hién dai, bén vimg

trong bbi canh nén kinh té tri thitc va kinh té sb; thuc hanh tdt cdc hanh vi ¢6 dao dtc va
thuc hanh quan hé lao dong c6 hiéu qua;

- Van dung phén tich va dénh gia thyuc tién tic dong tiém 4n cia cc yéu t6 moi
trudng trong va ngoal nudc d6i véi quan 1y chién luoc, hoat d@dng kinh doanh va thu'ong
mai ciia cac tb chitc; Van dung d& xuét cac kién nghi va chinh sch trung mé va vi mé
nhim tao mdi truong kinh doanh thuén loi.

- Véan dung phén tich va danh gia thuc tifn cac linh vuc then chét ciia kinh doanh
thuong mai (kinh té, quan 1y, kinh doanh, chién luoe, tri thirc va tri tué); Phén tich va danh
gi4 cac kién thirc 1y luan va thyc tién vin dung cia chuyén nganh marketing thuong mai
(marketing chién luoc, quan hé khach hang, nghién ctru marketing va thi truong, quén ly
hoat ddng marketing thuong mai cua cac tb chirc);
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4. Yéu ciu vé ky niing

- Thue hanh t8t c4c k¥ ning tmg dung nghién ciru va phén tich c4c théng tin va céc
van dé mdi trudng, thi trucmg, khéach hang, chinh sach nha nuéc va doanh nghiép dé hd tro
céc quyét dinh kinh doanh va marketing thuong mai, kién nghi céc giai phép tac dong vao
moi trudng kinh doanh.

- Thyc hanh tmg dung thuc té t6t céc k§ ning quan ly tong hop phét trién chuyén
mén theo tur duy chién luoc, phén tich c6 tinh phan bién da chJeu, déanh gi4 cé tinh phé
phéan céc phat hién nghién ciru nhim giai quyet cac vin dé vé kinh doanh va marketing
thwong mai; Thuc hanh g dung thuc té t6t cac k¥ ning ra quyet dinh trong diéu kién
kinh doanh bét én;

- Thuc hanh tmg dung thuc té t6t c4c k§ nang hoach dinh, phat tnen, danh gia cac ké
hoach kinh doanh va marketing thuong mai; Thuc hanh tng dung thue té tbt cac k¥ ning
phat hién, nghién ciru phén tich, tir 46 phat trién va thir nghiém nhimg g1a.1 phap mdi cho
céc van dé kho khin cta td chirc va nganh trong kinh doanh thwong mai va marketing
thuong mai.

- Thuc hanh tét tmg dung thue té cac k¥ nang lam viéc doc 14p, Jam viéc theo nhém,
trong tac hiéu qua d2 hoan thanh nhiém vu; Thuc hanh tbt ung dung thuc té céac k¥ nang
tu hoc, tu nghién ciru, van dung cic phuong phap nghién ctru; thuc hanh t6t cic k¥ ning
giao tiép va trinh bay bing 141 va van ban.

- K¥ néng tin hoc va ngoal ngir: Véan dung cac phan mém tin hoc Umg dung trong
nghién ctru khoa hoc dé giai quyét cac van d trong kinh doanh va marketing kinh doanh
va quan tri.

- Pat chuén tiéng Anh tuong dwong béc 4/6 Khung néng luc ngoai ngir; hiéu dwoc
mbt béo céo hay bai phat biéu vé hiu het cac chu @ trong cong viée lién quan dén nganh
kinh doanh va thwong mai; dién dat bing T1eng Anh trong héu hét c4c tinh hudng chuyén
mon thong thuong; viét béo cao lién quan dén cong viéc chuyén moén; trinh bay rd rang
céc ¥ kién va phan bién mot van d& chuyén mén bing Tiéng Anh.

5. Yéu ciu vé thai do

- C6 pham chét dao dirc nghé nghiép, ton trong ludt phép, cé ky luat; Cé y thire ky
luat va trach nghiém cao va tac phong chuyén nghiép;Cé trach nhiém x4 hoi; c¢ tinh than
trach nhiém cao voi cdng dong, hudng téi phuc vu cdng dong;

- C6 tinh than hop tic trong cbng viéc, c6 quan hé ding muc véi dbi tac ddng
nghiép;

- C6 ban linh, d4m nghi dam lam, c6 trach nhiém vé&i ban thin, cdng viéc, nghé
nghiép va xa hoi; Trung thuc, khach quan, ning dong va sang tao.

6. Yéu ciu vé ning lwc tw chi va trach nhiém

- C6 tu duy khoa hoc, tur duy chién lugc, tw duy phéan bién, tr duy ddi méi trong
cbng viéc va hoat dong kinh doanh néi chung; Cé néng luc sang tao, ning luc ddi méi
trong quan ly va diéu hanh hoat dong kinh doanh thuong mai néi chung va marketing
thuong mai néi riéng; Cé nang luc tr dinh hudng phat trién néng luc ¢4 nhan, va nang luc
thich nghi v&1 m6i trudng;

- C6 nang luc phat hién va giai quyet cac van d& thudc chuyén mén dao tao kinh
doanh thuong mai va dé xuat nhung sang kién c6 gi tri; C6 nang luc lap luédn, néng luc xur
1y tinh hudng va giai quyet van dé trong thuc tién céng viée va hoat dong kinh doanh, co6
nzing luc séng tao, d6i méi trong moi tinh hudng;

- C6 nang luc din dit chuyén mén, cé ning luc dua ra duoc nhimg két lusn mang
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tinh chuyén gia vé céc vén @& phirc tap cia chuyen mén, nghiép vy; C6 ning luc bao vé va
chiu trach nhiém vé& nhing ket luén chuyén mén; C6 nang luc nhén dinh danh gié va quyét
dinh phuorng huéng phat trién nhiém vu cng viéc duoc giao; cé kha ning dén dat chuyén
mbén @ xur 1y nhitng vén dé 1ém cia doanh nghiép va cia nganh.

7. Vi tri Iam viéc ciia ngwdi hoc sau khi t6t nghiép

Ngudi hoc t6t nghiép chuong trinh thac si nganh Kinh doanh Thwong mai - chuyén
nganh Marketing Thuong mai dinh hudng mg dung c6 thé ddm nhiém vi trf lanh dao,
quan 1y cAp cao va cép trung & c4c t6 chirc (doanh nghiép, t6 chirc kinh té - x4 hdi, cac don
vi va co quan quéan 1y nha nuéc, cac co so gido duc va dao tao, img dung...) trong va ngoai
nudc.

- Lanh dao, quén 1y cép cao va cp trung, chuyén vién, chuyén gia trong linh virc
kinh doanh va marketing thirong mai, quan 1y va kinh t€ & céc t6 chirc.

- Lam chuyén gia tham muu cho l4nh dao trong kinh doanh va marketing, can b
ngudn vé quan Iy kinh doanh va marketing thuong mai ciia cac tb chitc.

- Ngudi khoi su kinh doanh va tao 14p doanh nghiép;

- Can b giang day, nghién ciu tng dung vé kinh doanh thuong mai, quan 1y va
kinh te.
8. Kha niing hoc tip, ning cao trinh d9 sau khi ra tot nghiép

Trén nén tang cac kién thirc va k¥ niang d3 dwoc trang bi, hoc vién sau tbt nghiép
c6 kha nang:

- Néng cao trinh d6 qua cac chuong trinh d4o tao, bdi dudng trong va ngoai nuée
dling nganh, nganh gan va nganh phi hop dé dat trinh 46 tmg dung cao hon; C6 thé lién
théng sang cac nganh dao tao khac;

- Nguoi hoc c6 kha ning tiép tuc hoc tdp néng cao ¢ trinh dd Tién si theo quy dinh
hién hanh ctia B6 Gido duc va Pao tao

- Tl,‘I nghién ctru, hoc tap, bd sung cac tri thirc va k¥ ning con thiéu nhim dap tmg
voi yéu cdu cua vi tri cdng tac va quy hoach phat trién nhén su & don vi cong tac.

- Ty phat trién kién thirc, kinh nghiém, va trinh 46 chuyén mén thong qua viéc
khong ngirng hoc tép, va thuc hanh cong tac.

9. Céc chwong trinh, chuin d4u ra quc té da tham khao
01T rdng nuoc

- Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam, Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngay 18 théng 10
nam 2016 cua Thu tuéng Chinh phu

- Chuén d4u ra trinh d6 thac si "Quén tri kinh doanh" Hoc vién néng nghiép Viét Nam.

- Chuén dAu ra trinh d6 thac si "Quén tri kinh doanh" va cta Vién Kinh té va Quéan
1y - Truomg Pai hoc Bach khoa Ha Nai.

- Chuong trinh dao tao “Thac si Kinh doanh Thuong mai” Vién dao tao Sau Dai hoc
- bH KTHCM, http://sdh.ueh.vn/nganh-dao-tao-thac-sy/kinh-doanh-thuong-mai-master-
of-commerce.html

- Chuong trinh dao tao thac si “Kinh doanh Thuong mai” ciia Pai hoc Van Lang
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- Chwong trinh do tao thac s “Kinh doanh Thuong mai” cia Trudng Dai hoc Ngoai
thuong -

- Chuong trinh do tao thac si “Chuyén nganh Marketing” ctia Trudng Dai hoc Kinh té
9.2. Ngoai nudc

- Chuén @4u ra ciia chuong trinh "Master of Business" va "Master of Marketing" cia
truomg dai hoc UTS, cia Australia.

- Chuén du ra cia chuong trinh "Master of Business" va “Master of Marketing"
trrong dai hoc Swinburn cua Australia,

- Churong trinh dao tao “Master of Marketing" trudng La Trobe clia Australia.

- Chuén d4u ra ciia chuong trinh "Master of Business" truomg dai hoc Flinder ctia Australia.

- Chuén d4u ra ctia chuong trinh “Master of Marketing and Sales” Hamburg University
of Applied Sciences (HAW Hamburg) cuia Burc

- Muc tiéu va chuén du ra cia chuong trinh “Hime University of Applied Sciences”
v6i chuong trinh “Master's Degree in Business Administration”, “Haaga-Helia University
of Applied Sciences”, “Centria University of Applied Sciences” v6i chuong trinh “Master
of Business Administration, International Business Management”, “Turku University of
Applied Sciences” véi chuong trinh “Master of Business Administration, Business
Management”, “JAMK University of Applied Sciences” véi chuong trinh “Master of
Business Administration, DP in International Business Management”, “Arcada University
of Applied Sciences” v&i chuong trinh “Master of Business Administration, International
Business Management”, “XAMK Kaakkois-Suomen ammattikor kea koulu” véi chuong
trinh “Master of business administration, International Business Management”, ¢é trudng
“Unitec Institute of Technology cia New Zealand vé&i chuong trinh “Master Applied
Business™.

- Chuong trinh do tao “Master of Business Admistration”, Trudng “Ohio University™

- Chuong trinh dao tao “Master 2 Commercial-Business Developer” (CBD), Truong
Pai hoc Bordeaux, http://www.iae-bordeaux.fx/Nos-information/Formation-initiales/
Master-2- Commercial- Business- Developer- CPD

- Chuong trinh dao tao Master of Business Administration” University of

Amsterdam (Business Administration), http://www.uva.nl/en/shared-
content/subsites/amsterdam-business-school/en/masters/business-administration/study-
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BO GIAO DUC - PAO TAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HOC THUONG MAI Péc lap - Ty do - Hanh phic

CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo Quyét dinh 56 ...... 93T /0P-PHTM ngay A§/6/2021

cua Truong Pai hoc Thuong mai

Tén chuong trinh dao tao: Thac s Marketing Thuong mai

Tén chuong trinh dao tao: Master of Commerce Business in Marketing
Trinh d dao tao: Thac si

Dinh huéng: Ung dung

Nganh dao tao: Kinh doanh Thuong mai M4 nganh: 8340121
Chuyén nganh: Marketing Thirong mai

1. Muc tiéu dao tao

Chwong trinh dao tao thac si nganh Kinh doanh Thuong ma1 - chuyen nganh
Marketmg Thwong mai dinh huéng img dung dugc thiét ké @& cung cip cho ngudi hoc céc
nén tang vé céc kién thirc va img dung céc kién thirc kinh doanh va marketing thuong mai,
thu:c hanh k¥ ning, ning lc tvong tmg, thai d6 ctia ngudi lao dong tién tién & thyc hién
t6 chirc quan 1y kinh doanh va marketing thwong mai.

Chuong trinh duoc xdy dung nhdm dao tao ngudi hoc ning cao kién thirc va ing
dung kién thirc chuyén mén vé marketing thuong mai, thue hanh duoc cac kj nang nghé
nghiép, c6 nang luc ddc l4p sang tao trong t0 chic quan ly kinh doanh va marketing
thuong mai, tham gia tao méi truong thuén lgi cho hoat ddng kinh doanh.

2. Chuén dau ra
2.1. Kién thirc

- N&m vimg va vén dung c4c phuong Phap luén, cac phuong phap nghién citu trong
quan ly cac du 4n, va img dung trong kinh té, kinh doanh thuong mai va marketing thuong
mai; Vén dung thyc hanh quan ly kinh doanh va marketing thwong mai hién dai, bén ving
trong bdi canh nén kinh t€ tri thirc va kinh t& s6; thuc hanh t6t cac hanh vi c6 dao dirc va
thuc hanh quan hé lao ddng cd hiéu qua;

- Vén dung phan tich va dénh gia thuc t1en tac dong tiém 4n cia céc yéu t6 moi
mrong trong va ngoai nudce dbi voi quan ly chién lugc, hoat dong kinh doanh va thuong

mai cla cac tb chirc; Van dung dé xuét cac kién nghi va chinh sach trung m6 va vi mo
nhim tao méi trudmg kinh doanh thuén loi.

- Vén dung phén tich va danh gid thyc tién céc linh vuc then .chdt cia kinh doanh
thuong mai (kinh té, quan 1y, kinh doanh, chién luoc, tri thirc va tri tué); Phén tich va danh
gid cac kién thirc ly luén va thyuc tién van dung cia chuyén nganh marketing thuong mai
(marketing chién lugc, quan hé khach hang, nghién ciru marketing va thi truong, quan ly
hoat d6ng marketing thuong mai ctia céc tb chirc);

2.2. Ky ning

- Thuc hanh t8t céc k§ ning tmg dung nghién ciru va phan tich céc thong tin va cic

vén d& méi trudong, thi trudng, khach hang, chinh sich nha nuéc va doanh nghiép @ hd tro
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c4c quyét dinh kinh doanh va marketing thuong mai, kién nghi céc giai phéap téc dong vao
moi truong kinh doanh.

- Thyre hanh tng dung thue té tdt cac k§ nang quan ly tong hop phét trién chuyén
mdn theo tir duy chién luge, phén tich c6 tinh phén bién da chleu dénh gia c6 tinh phé
phén céc phat hién nghién ciru nhim giai quyet cac vén dé vé kinh doanh va marketlng
thuong mai; Thuc hanh tng dung thuc té tot cac k¥ ning ra quyét dinh trong didu kién
kinh doanh bat bn;

- Thue hanh tmg dung thue té 5t cac k§ nang hoach dinh, phat tnén danh gia cac ké
hoach kinh doanh va marketing thwvong mai; Thuc hanh ng dung thyuc té tt céc ky nang
phat hién, nghién ciru phén tich, tir d6 phat trién va thir nghiém nhimg g1a1 phép méi cho
céc vin d& khé khan cia td chirc va nganh trong kinh doanh thwong mai va marketing
thuong mai.

- Thuc hanh tot tmg dung thuc té céc k§ niang lam vige doc lap, lam viéc theo nhém,
twong tic hiéu qua dé hoan thanh nhiém vu; Thuc hanh t6t tng dung thue te cac k¥ ning
twr hoc, tu nghién ctru, vin dung céc phuong phép nghién ciru; thuc hanh t6t cac k§ ning
giao tiép va trinh bay bing 161 va van ban.

- K¥ néng tin hoc va ngom ngit: Vén dung cac phan mém tin hoc img dung trong
nghién ciru khoa hoc dé giai quyét cic van dé trong kinh doanh va marketing kinh doanh
Va quan tri.

- Pat chuin tiéng Anh tucmg (duong béc 4/6 Khung ning lyc ngoai ngi; h1eu dugc
mét bao céo hay bai phat biéu vé hau hét cac chu dé trong cong viée lién quan dén nganh
kinh doanh va thwong mai; dién dat bing Tleng Anh trong hau hét c4c tinh hubng chuyén
mon thong thuong, viét bao céo lién quan dén cong viéc chuyén mon; trinh bay 15 rang
céc y kién va phan bién mét vén dé chuyén mén bing Tiéng Anh.

2.3. Nang liec tw chii va trach nhiém

- C6 tur duy khoa hoc, tu duy chién Iugc, tir duy phan bién, tu duy dbi moi trong
cong viéc va hoat dong kinh doanh néi chung; C6 nang hrc sang tao, nang luc dbi méi
trong quan ly va diéu hanh hoat ddng kinh doanh thuong mai néi chung va marketmg
thuong mai néi neng, C6 nang luc tr dinh huéng phét trién néng luc c4 nhéan, va ning lyc
thich nghi v&i méi trudng;

- C6 nang luc phat hién va giai quyet cic vin @ thudc chuyén mén dao tao kinh
doanh thuong mai va dé xuat nhiing sang kién co gia tri; C6 néng lyc 14p luén, ning lyc xir
ly tinh hubng va giai quyet vén @& trong thuc tién cong viéc va hoat dong kinh doanh, c6
ning lyc sang tao, 6 méi trong moi tinh hudng;

-Co nang lue dan dit chuyén mén, c6 ning luc dua ra dugc nhiing két luan mang
tinh chuyén gia vé céc vén dé phirc tap ciia chuyén mén, nghiép vy; C6 ning luc bao vé va
chiu trach nhiém vé nhimg ket luén chuyén mén; C6 néng luc nhén dinh danh gid va quyét
dinh phuong huéng phat tnen nhi¢m vu cdng viéc dugc giao; cé kha ning din dit chuyén
mén dé xir Iy nhitng van ¢ 16n cua doanh nghiép va ciia nganh.

2.4, Thai dp

- C6 pham chit dao dirc nghé nghiép, t6n trong ludt phép, cé ky luit; Cé v thirc ky
ludt va trdch nghiém cao va tac phong chuyén nghi€p;C trach nhiém x4 hoi; c6 tinh than
trach nhiém cao v6i cong ddng, huéng téi phuc vu cong dong;

- C6 tinh than hop téc trong cdng viée, c6 quan hé ding muc véi dbi tac ddng
nghigp;

- C6 ban linh, ddm nghi ddm lam, c¢6 trdch nhiém v6i ban thén, coéng viéc, nghé
nghiép va x4 hoi; Trung thuc, khéch quan, nang ddng va séng tao.
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3. Yéu cAu ddi véi ngudi dy tuyén
P6i tuong dy thi dao tao trinh do thac si la cong dan Viét Nam dép tmg duge didu
kién sau:

3.1. Diéu kién vin bing
Thi sinh ddng ki du thi dao tao trinh d¢ thac si phai ¢ vin bing sau diy:

TT | Nganh | Viin bang dai hoc
Kinh doanh thwong mai va Marketing thurong mai
- Nganh ding Nganh Kinh doanh thuong mai va Marketing thuong
mai
- Nganh gan Céc nganh khac cing nhém ngénh Kinh doanh
- Nganh khac Cac nganh khac khong thugc nganh ding va nganh gin
& trén.

Danh muc c4c nhém nganh, khoi nganh néu & bang trén thuc hién theo Théng tu sb
25/2017/TT-BGDPT va Théng tu sé 24/2017/TT- BGDDT ngay 10/10/2017 cia B
GD&DT.

a) Thi sinh ¢ bang tbt nghiép dai hoc thuéc nhém nganh ding khong phai hoc bd
sung kién thirc trudce khi thi tuyén sinh.

b) Thi sinh c6 béng tbt nghiép dai hoc thuéc nhom nganh gin va nganh khac phai hoc
b sung mdt sb hoc phan trong chuong trinh dao tao da.l th cua chuyén nganh dang ki du
thi trude khi thi tuyén smh Chuong trinh cac hoc phin bd sung ciia timg chuyén nganh thuc
hién theo Quyét dinh sb 608/QD-DHTM ngay 14/5/2021 cta Hiéu trudng Trudng Pai hoc
Thuong mai.

Thi sinh dugc xem xét mién hoc va thi hoc phin bd sung néu thoa man ddng thoi cac
diéu kién sau: (i) Hoc phan xin mién c6 tén trong Bang diém dai hoc cua thi sinh (tén hoc
phan ghi trong bang diém phai hoan loin trung khép véi tén hoc phén bd sung); (ii) Hoc
phan c6 s6 tin chi tir 2 trd 1én; (iii) Dmn hoc phén phai tir 5 tr&s 1én (thang diém 10).

¢) Thi sinh dang ki du thi c6 bang tot nghiép dai hoc nganh/ chuyén nganh khong nim
trong danh muc cdc nganh/ chuyén nganh di néu ¢ trén (c4c nganh/ chuyén nganh theo
quy dinh cii trude ddy), Truong PHTM sé cin cir vao Bang diém dai hoc @ xét diéu kién
vé vin bing db6i véi timg trudmg hop cy thé.

d) Thi sinh ¢6 bing dai hoc do co s& gido dyc nuoc ngoai chp phai c6 van ban cong
nhan 1a “bﬁng dai hoc” do Cuc Qua.n v Chét lrgng Gido duc - Bo Giao duc va Pao tao
cap Trudng s€ thanh lap Hoi ddng xét cong nhin khdi lugng chuyén dbi két qua hoc tap
va cac hoc phén phai hoc bd sung.

3.2, B:eu kign tham nién cong tdc

Déi tugng tuyén sinh co bﬂng tot nghiép dai hoc nganh/chuyen nganh ding va nganh
gan duoc du thi ngay sau khi tét nghiép; ngudi b béng tbt nghiép nganh khac véi nganh
dang ky du thi trinh d6 thac sT phai c6 tdi thiéu 2 (hai) nim kinh nghiém lam viéc trong
linh vyc dang ky du thi.

3.3. Diéu kign vé Iy lich

C6 1y lich ban thén 1 rang, khong trong thoi gian thi hanh ky ludt tir mic canh céo tr&
1én va khéng trong thoi gian thi hanh an hinh sy, duge co quan quan ly nhén sy noi dang
lam viéc hogic chinh quyén dia phuong noi cu tri x4c nhén.

3.4. Diéu kién vé sikc khoe

C6 du stre khoe @ hoc tap. Doi véi con dé cua ngudi hoat dong khéng chién bi nhlem
chét doc hod hoc Trudng Pai hoc Thmmg mai s& xem Xét, quyét dinh cho du thi tuyén
sinh tiy tinh trang stic khoé va yéu céu cua nganh hoc.

4. Phwong thirc tuyén sinh
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Theo dé 4n tuyén sinh thac sT hién hanh ctia Trudng Dai hoc Thuong mai. Cu thé:

- Thi tuyén: dbi véi thi sinh 12 ngudi Viét Nam

- Xét tuyén: dbi véi thi sinh 1a ngudi nude ngoai (¢ quy dinh riéng).

Céc mon thi:

- Mén co ban: Kinh té hoc

- Mon co sé nganh:

+ Marketing cin ban (d6i véi chuyén nganh Marketing thuong mai)

- Mén ngoai ngit: Tiéng Anh (Theo khung ning lyuc ngoai ngir 6 bac ding cho Viét
Nam)

Thi sinh c6 néng lyc Tiéng Anh thudc mét trong céc trudng hop sau dugc mién thi
mon ngoai ngit:

a) Cé bang tt nghiép dai hoc, thac si, tién ST dugce dao tao bfu}g tiéng Anh toan
thoi gian & nuéce ngoai, duge co quan ¢ thdm quyén céng nhin vin bang theo quy dinh
hi¢n hanh;

b) Cé bang t6t nghiép dai hoc chuong trinh tién tién theo D& 4n ctia B§ Gido duc
va Dao tao ve dio tao chuong trinh tién tién & mdt s trudng dai hoc cia Viét Nam, giang
day bang tiéng Anh;

c) C6 bing tt nghiép dai hoc nganh tiéng Anh;

d) Co ching chi trinh 4§ tleng Anh (duoc quy dinh tai Phy luc 1 cua Thong bao
nay) trong thoi han 2 nim tir ngdy cap chimg chi dén ngay thi tuyén sinh, duoc cép boi
mdt co s& duge B Gido duc va Dao tao cho phép hodc cong nhin.

5. Pieu kién tot nghiép
Ngudi hoc s& duoc cong nhén va cép bang tot nghiép sau khi hoan thanh chuong
trinh dao tao va dap tmg cac diéu kién theo Quy ché dao tao trinh do thac si cua Truong

Pai hoc Thuong mai.
6. Chuong trinh dao tao trinh d¢ thac si
6.1. Khdi quadt chuong trinh
Téng s tin chi tich luy: 60
Kién thirc chung: 08
Kién thirc nganh: BB: 06; TC: 06; CD 2
Kién thirc chuyén nganh: BB: 06; TC: 12; CD 2
Béo céo thuc tap: 03
Luén vin tdt nghiép: 15
6.2. Cdu triic chuong trinh

STT TEN HQC PHAN SO TC | CAUTRUC
1 | KIEN THUC CHUNG 8
1 | Triét hoc 4 42,18
2 | Phuong phap nghién ciru khoa hoc 2 20,10
3 | Thyc hanh tim kiém thong tin trén mang Internet 2 0,30
2 | KIEN THUC NGANH 14
2.1. | Cic hgc phén bit buje 6
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1 | Kinhté vimé 2 20,10
2 | Quan ly Nha nuéc vé kinh té 2 20,10
3 | Quan trj chién luoc 2 20,10
2.2 | Cac hoc phin tr chon (chon 3 trong 6 HP sau) 6
1 | Quén tri su thay ddi b, 20,10
2 | Chién lugc chudi cung tmg 2 20,10
3 | Quén tri tai chinh ning cao 2 20,10
4 | Luat kinh t& ning cao 2 20,10
5 | Quan tri chit lwgng tmg dung trong doanh nghiép 2 20,10
6 | Kinh té ngudn nhén luc 2 20,10
2.3 | Chuyén dé thwe té 1 2 0,0,30
3 | KIEN THU'C CHUYEN NGANH 20
3.1 | Cic hoc phén bit buc 6
1 | Marketing Thuong mai trong méi trudng sb 20,10
2 | Nghién ctru hanh vi khach hang 20,10
3 | Quén tri quan hé khach hang J 20,10
3.2 | Céc hoc phin tir chon (chon 6 trong 12 HP sau) 12
1 Quén tri dich vu nang cao 2 20,10
2 | Quan Iy hoat d6ng s& hiru tri tué trong t6 chirc 2 20,10
3 | Quan tri thuong hiéu sin phim va doanh nghiép 2 20,10
4 | Ung dung thuong mai dién tir trong doanh nghiép 2 20,10
5 | Quan tri thi truomg chién lugc 2 20,10
6 | Thuc hanh nghién ciru marketing 2 00,30
7 | Lanh dao va quan ly 2 20,10
8 | Thuong mai va dau tur quéc té 2 20,10
9 | Marketing xuét khiu 2 20,10
10 | Marketing tai chinh va ngan hang nang cao 2 20,10
11 | Kiém toan hoat dong 2 20,10
12 | Marketing dia phuong 2 20,10
3.3 | Chuyén d@ thie té 2 2 0,0,30
4 | BAO CAO THUC TE 3
5 | LUAN VAN TOT NGHIEP 15
Téng s6 tin chi 60

6.3. M6 ta cdc hoc phan trong chuong trinh dao tao
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Muc tiéu va tém t&t n6i dung chinh ctia céc hoc phén trong chuong trinh dao tao

ST
T

TEN
HQC
PHAN

Mouc tidu hoc phin

Tém tit ndi dung chinh

1

KIEN THUC CHUNG

Triét
hoc

Véi cach tiép can hé thong, Hoc
phan Triét hoc giup hoc vién nim
duoc nhimg kién thire triét hoc co
bén trong toan bd tién trinh lich sir
tnet hoc; cung cb tri thirc triét hoc
triét hoc Méc - Lénin phyc vy cho
cong viéc nghién ciru thudc linh
vuc chuyén mén kinh té; ning cao
ning luc van dung thé giéi quan, |
phuong phédp ludn cua triét hoc
Méc-Lénin, tr tuéng Ho Chi Minh
va viéc giai quyét nhimg vin &
thue tién cua cudc sdng

|

Hoc phan Triét hoc c6 8 chuong, trong

doé gom: chuong m& diu nhim gi6i
thu;u tong quan vé triét hoc va lich sir
triét hoc; 3 chuong bao quit cic ndi
dung co ban thujc vé thé gidi quan va
phuong phép luén chung ctia nhén thirc
va thyc tién (chwong 2: Ban thé luén,
chuwong 3: Phép bién ching, chuong 4:
Nhén thic ludn); 4 chuong bao quat
cac ndi dung ly luén triét hoc vé x& hoi
va con ngudi (chwong 5: Hoc thuyét
hinh théi kinh t& - x3 hoi, chuong 6:
Triét hoc chinh tri, chuwong 7: Y thirc
xd héi, chuong 8&: Triét hoc vé& con
nguol).

Phuong
phap
nghién
curu
khoa
hoc

Hoc phan cung cép cho hoc vién
cao hoc nhimg kién thic vé
phuong phap ludn nghién ciru
khoa hoc, trén c& sd 46 hoc vién
c6 thé phat trién k¥ ning thyc hién
céc d& tai nghién ciru khoa hoc va
viét ludn vin thac si trén ca hai

goc do: Phuong phap nghién ciu |

khoa hoc va phuong phéap xur ly dir
liéu phuc vu cho viéc nghién ciru
noi chung va xu ly dir liéu phuc vy

Hoc phin phuong phép nghién ciru
khoa hoc cung cip céc kién thic, k¥
ning vé Phumg phap nghién ciru, cach
thire thiet ké va tong quan nghién ciu,
hiéu duge cic vin dé lién quan t&i dao
dirc trong nthen ctru, nim dugc cach
thirc chon mu, thu thép dir liéu th cip
va so cép trong nghién ctru khoa hoc,
cach thirc phén tich dit liéu dinh tinh va
dinh lugng, nim dugc cdu tric, hinh
thirc va vin phong sir dung trong béo

cho viéc thuc hién luan van thac si f cdo khoa hoc, cling nhu cich thic |

ndi riéng.

thuyét trinh két qua bao cdo nghién ciru

|khoabocvamotsoquydmhvetrmh

b&y bao cao khoa hoc.

Thuc
hanh

kiém
thong
tin trén
mang
Internet

Thuc hanh tim kiém thong tin trén | | HQC phan Thuc hanh tim kiém thong

mang Internet 12 hoc phan phat
trién k¥ ning bét budc thude khbi
kién thirc chung cho hoc vién cao
hoc chuong trinh thac s§ dinh
huéng Ung dung ctia cdc nganh
Quéan tri kinh doanh, Ké toan,
Kinh doanh thuong mai, Tai chinh !
ngén hang, Quan ly Kinh té, Quan
tri nhédn luc trong st dung céc
cong cu tim kiém théng dung va

un trén mang Interner 12 hoc phan bit
budc thudc khdi kién thirc co s& trong
chuong trinh dao tao thac si dinh
hudmg ing dung cua cdc Quan trj kinh
doanh, Ké todn, Kinh doanh thuong
mai, Tai chinh ngdn hang, Quéan ly
Kinh té, Quéan tri nhan lyc. Hoc phén
cung cdp cic ki ning tir co ban dén
chuyen sdu trong sir dung cong cu tim
kiém véi cac ky thuft, cdu 1énh, ct
phap chi yéu cho ngudi dung khai thac
dir li¢u trén Internet, sao cho viéc tim
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phé bién nhit hién nay trén thé
gi6i dé khai thac thong tin, dir lidu
theo nhu ciu trén mang Internet.

kiém céc thong tin theo yéu clu duoc
thuc hién mdt cich chinh xdc va tong
hop thong tin mét cach nhanh chéng
ma khong phai loai b6 nhimg két qua
tim klem khong phu hop. Hoc phén
cung cép cho ngudi hoc k§ ning st |
dung céc loai may tim kiém thong dung
nhét hién nay trén thé gidi: Google,
Bing, Facebook Graph Search,
Facebook Trend nhu: Social Baker,
Statista.

KIEN THUC NGANH

2.1

Cic hoc phin bit buge

Kinh té
vimb

Trang bi klen thirc mé rong va
chuyén séu vé kinh te vi m6 Ung
dung gitip hoc vién nam chic co
s¢ ly thuyet va c6 thé (mg dung
vao thuc t1en dé phén tich va du
bdo cac vAn @ kinh té vi mo va
chinh séch kinh té vi mé.

Hoc phin nam trong khéi kién thirc co
s& nganh, nhém img dung nhung kién
thirc co ban vé kinh té vimd de phin
tich c4c vén dé trong nén kinh té hién
nay. Hoc phén bﬁt dau tir nhimg phan
tich v& ban chit cta nhung thanh to
quan trong cua GDP den ly gidi vé
nhimg bién dong kinh t€ ngin han va
ting truong dai han, ddng thoi phén
tich tdc dong cua nhitng chinh sach Vl
mb trong nén kinh t€ déng va mé. Cubi
cing 1a viéc 4p dung phén tich chinh
sach kinh t¢ vi md trén thyc te nhim
giai quyet cac bat 6n kinh té thudng
thdy & céc nuéc dang phét trién nhu
thdm hut ngén sach, thdm huyt thuong
mai, lam phat, suy thoéi kinh té trong
nén kinh t& nho, mé cira.

Quan ly
Nha
nudc vé
kinh té

Hoc phan cung cap cho hoc vién
nhimg kién thirc, k§ ning chuyén
sdu va ning cao vé nhitng nguyén
1y khoa hoc hién dai trong quén ly
nha nudc vé kinh té trong diéu
kién nén kinh té thi truong dinh
hwéng XHCN va héi nhép qudc té
& Viét Nam hién nay, dic biét 1a
nhitng ndi dung va cac phucmg
phép, cong cu quan ly nha nudce vé
kinh té. Bén canh d6, hoc phén
trang bi cho hoc vién k§j ndng,
phuong phap phan tich va vén
dung nhiing kién thic duge hoc
vao thuc tién céng tdc quan 1y nha
nude, dic biét 1a kha nadng hoach
dinh, phén tich va td chirc thuc thi

Hoc phén cung cép nhimg ly thuyet
nang cao vé quan Iy nha nudc dbi voi
kinh t&, trong d6 di sdu va nghién ciu
gin voi thyc tién nhimg ndi dung,
phuong phap, cong cu quan ly nha
nude vé kinh té néi chung va doi vo'1
cac doanh nghi¢p nha nudc, mét s0
nganh va linh vuc kinh té cha chét &
Viét Nam hién nay. La hoc phan chua
duoc nghién ctru ¢ tinh hé théng va
chuyén siu ¢ trinh ¢ dao tao dai hoc.
Hoc phéan c6 tinh gén két chit ché voi
céc hoc phén co s& nganh khac, lam co
s& cho viéc tiép cdn nhimg hoc phan
chuyén nganh thudc cédc chuyén nganh
dao tao trinh d9 thac si khéi kinh té,.
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céc chién lwoc, qui hoach, ké
hoach, céc coéng cu, chinh sich
kinh t& trén pham vi nén kinh té,
hodc cua dia phuong, ciing nhu
trong mot s6 nganh, linh vuc kinh
t& cu thé & Viét Nam hién nay.

chién
luoc

Muc tiéu chung: Hoc phén cung
cép nhimg luén cir khoa hoc bao
gbm ca Ii ludn, thuc tién, c4c dinh
hudng va giai phap quan tri chién
lwuoc hudéng téi phét trién chién
Irge kinh doanh.

Muc tiéu cu thé:

- Cung cép nhimg nguyén ly hién
dai vé quan tri chién lugc hudng
téi phat trién chién lugc kinh
doanh

- Cung cép phuong phép va k§
nang van dung cac nguyén ly va
kién thic quan tri chién lwgc
hudéng t6i phat trién chién luoc
kinh doanh dic biét gin véi xu
hudng cong nghé 4.0 va chu trong
dn CLKD than thién v6i méi
truong.

Trén co s& nhimg nguyén 1y co ban cua
quan tri chién luge, hoc phén cung cip
nhimg kién thirc hién dai nang cao va cip
nhit vé quan tn chién luge huéng t6i
phat trién chién luge  kinh doanh
(CLKD) trong xu thé hoi nhap qubc té
hi¢n nay v¢i 4 chuong. :

Chuong 1: Tong quan v€ Quan ftr
chién lwoc hudng téi phat trién CLKD
ctia Doanh nghiép =
Chuong 2: Phén tich mdi trudng chién |
lwoc trong bdi canh cich mang cong
nghé 4.0 va xu hudng than thién véi
moi trudng.

Chuong 3: Phat trién chién lugc cung
Umg gid tri dép Umg thi trudng muc tiéu
Chuong 4: To chirc va 1anh dao CLKD

2.2

Cac hoc
sau)

phan tw chon (chon 3 trong 6 HP

tri su
giay
dbi

Hoc phén trang bi cho ngudi hoc
nhimg kién thiic co ban va ning
cao V& quan tri sy thay ddi cla
doanh nghiép

Ngudi hoc tiép cén & ca goc do 1y
luan va thuc t€ vé quan tri su thay
dbi ctia doanh nghiép theo cac vin
dé tir cac hinh thirc va mirc d6 cla
su thay dbi, ban chit va su cin
thiét cua quan tri su thay ddi, nodi
dung quén tri su thay d6i, vuot réo
can trong quan tri sy thay dbi.

Hoc phan cung cap cac kién thirc co
ban va nang cao vé quan trj sy thay doi
v&i cac ndi dung nhu: céc hinh thire va
mirc d0 cia sy thay dbi, ban chit va sy
can thiét cia quéan tri sy thay ddi, noi
dung quan trj su thay ddi, vugt rao can
trong quan tri sy thay doi.

Chién
lugce
chudi

ung

Trang bi nhimg kién thic vé
chién lugc chudi cung tmg, mét sb
loai hinh chién lugc va phuong
phdp quan tri co ban trong céc
chudi cung tmg hién dai.

Hoc phén thudc khdi kién thirc
nganh, nhdm cung cép cho hoc vién
nhitng kién thitc mé& réng va ning cao
vé quan trj chubi cung ¥mg néi chung
& chién lugc chudi cung tmg néi riéng.
Hoc phan chién Iugc chudi cung tmg c6
céu tric 3 chuong, tip trung vao nhimg
ndi dung co ban nhw hé théng héa cic
chudi cung tmg ciing nhur cung cip mdt
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tdm nhin chién lugc vé loi ich va muc
tiéu khi quan ly kinh doanh theo cac
md hinh hién dai; ddng thoi, di siu vao
cac quyét dinh quan ly c4c loai hinh
chién luge & thugng nguon cung nhu &
ha nguon v6i mong muon giai quyét
triét dé va thong subt céc n6 lyc trong
toan b chudi cung tmg d4u cudi; cho
phép ngudi doc c6 thé so sanh, lwa
chon, x4y dung va chii dong trién khai
céc loai hinh chién lugc chudi cung
{mg khac nhau, phit hop véi cac diéu
kién thuc té kinh doanh hién nay.

Hoc phin Quin trj tai
chinh ning cao nhidm trang bi cho

Noi dung cua hoc phan Quan trj
tai chinh néng cao bao gom céc chu dé

Quan | hoc vién cao hoc nhimg kién thirc | chinh: Tong quan vé Quén trj tai chinh
tritdi  v& k¥ nang thuc hanh chuyén sdu | ning cao; Ung dung phén tich tai chinh
chinh va ning cao vé quan trj tai chinh | ning cao; Quyét dinh dau tu  trong Cheu
ning doanh nghié¢p, gillp ngudi hoc c6 | kién b4t dinh; Quyét dinh cu tric vén
cao kha ning giai quyét cc tinh hudng | va t6i wu hoa gia tr gia ting cia doanh
Ung dung guan trj tai chinh doanh | nghiép.
nghiép & cip 46 chién lugc.
Trang bj cho hoc vién kién thirc | Hoc phén trang bj cho ngudi hoc nhung
cép nhit vé phap lut trong linh | kién thirc cép nhat va k§ ning thyc tién
vuc kinh té va k¥ ning van dung | vé& phép luét trong linh virc kinh té cua
cac qui dinh cua phap luat nay | Viét Nam. P4y 1a hoc phin thude khdi
trong thyc tién. kién thirc chuyén nganh ciia chuong
trinh dao tao chuyén nganh Quan ly
kinh t€ dinh huéng \mg dung ciia
Trudng dai hoc Thuong mai. Cu thé,
Luat hoc phan tép trung nghlen ctru nhimg
kinh té van dé phép 1y co ban vé co céu tb
nang chitc quan 1y ciia cong ty, vé hop ddng
cao trong hoat dong thuong mai, vé giai
quyet tranh chap giita céc bén cla hop
ddng va tranh chap trong ndi by cong
ty. Hoc phén c6 tinh gén két chit ché
vai cac hoc phan co s& nganh cung nhu
nhing hoc phan co tinh chuyén sdu
khéc trong cac chuong trinh dao tao,
nhim gitp hoc vién c6 kién thirc vaky
ning thuc tién vé phap luat kinh té.
Quan Hoc phan trang bj cho ngudi hoc Quan trj chat lvgng tmg dung
tri chat | nhimg thay dbi vé nhén thirc va trong doanh nghiép 1a hoc phén ty
luong | céc cach tiép cén méi vé chét chon, thudc khéi kién thic co s& nganh
ung lugng va quan trj chét luong cia cua chuong trinh dao tao chuong trinh
dung doanh nghiép trong kinh doanh thac s§ nganh kinh doanh thirong mai,
trong hién dai; Giup ngudi hoc cé kha chuyén nganh marketing thuong mai
doanh | ning g dung cac phuong phap theo dinh huéng \ing dung.
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nghiép

va cdng cu phit hop dé quan trj
chét luong trong doanh nghiép
theo ting khia canh lién quan dén
quan tri chit lugng san phdm va
dich vu cua doanh nghiép; Quéan
tri chit lwong cac qua trinh va hoat
dong tac nghiép; Quan tri chét
lugng cac yéu t6 td chirc nhu
thong tin, nhan luc, mi quan hé
nha cung cép va khach hang, méi
trudng ndi b va van héa doanh
nghiép; Quan tri chit lugng chudi
cung Umg cua doanh nghiép. Tir
do, giup ngudi hoc co thai 46 va
nhan thic ding d4n vé chét lrong,
c6 kha ning van dung céc kién
thirc d4 hoc dé quan ly va dam bao
chét luong céc hoat dng tac
nghiép cua ca nhén ciing nhu céc
yéu t0 t6 chirc ctia doanh nghiép,
phtt hop v6i bdi canh kinh doanh
hién dai, hudng téi cac muc tiéu
phét trién bén vimg v kha ning
thich ng cao v6i nhimg thay doi
trong xu hudng moi trrdng kinh
doanh méi.

V6i bén chwong hoc, hoc phén
cung cép nhimg kién thtrc nén tang va
cac quan diém hién dai vé chét luong
va quan tri chét Iuong, bao g?)m: Cac
xu huéng thay d6i trong nhén thirc vé
chat lugng, céc phuong phap va cac
tiép can méi vé quan tri chét luong
hién dai; Céc khia canh va cong cu dé
trién khai quén trj chét lugng trong
doanh nghiép nhu: Quan tri chét lugng
san phém va dich vu ctua doanh nghjép;
Quan tri chit luong céc qué trinh va
hoat dong tac nghlep, Quan trj cht
lugng cac yeu t0 to chirc nhu thong tin,
nhén luc, moi quan hé nha cung cap va
khéch hang, mdi trudong ndi bd va van
héa doanh nghiép; Quan tri chit lwvong
chudi cung g cia doanh nghiép. Qua
dé, ngudi hoc ciing duge rén luyén céc
k¥ nang can thiét trong sudt qua trinh
nghién ciru hoc phan nhw: K§ ning l4p
ke hoach chat lugng; k¥ n'c"mg phédn
tich, do luong va danh g:la cac khia
canh chét lugng trong t6 chirc; k¥ nang
str dung mét sb cong cu chét luong; k§
nang lam viéc theo nhom; k¥ nang sir
dung cong nghé thong tin,...

Kinh té
nguén
nhan
luc

Sau khi hoan thanh hoc
ph?m ngudi hoc biét, nim bét,
vén dung sang tao nhing k1en
thic co ban vé kinh té nguon
nhén luc; Van dung kién thire dé
tinh toan phén tich, danh gié cac
véan dé trong kinh t& ngudn nhan
luc; Rén luyén ki ning chuyén
mén, k¥ ning bd trg, c6 nang luc
tr chu tr chiu trach nhiém; co
thdi d0 nghiém tic trong thuc
hién céc nhiém vu ctia hoc phan.
Qua d6 giup ngudi hoc ¢ ning
luc dat chudn diu ra chuong
trinh dao tao thac s§ nganh Quan
tri nhan lyc, c6 kha nidng ning
cao trinh @ sau t6t nghiép va
gitip ngudi hoc 1am tdt cong viée
chuyén mon cia minh.

Hoc phan c6 vi tri 1a hoc phan
thudc b chuong trinh dao tao trinh dd
thac si theo hé théng tin chi chuyén
nganh Quén tri nhan luc, quan tri kinh
doanh, quan ly kinh t va kinh doanh
thuong mai. Hoc phin cung cép cho
nguoi hoc cac kién thirc chuyén sau vé
kinh té nguon nhin luc Cu thé hoc
phan gi6i thiéu nhitng van @& chuyén
sdu vé kinh t& ngudn nhén lyuc; Cau lao
dong; Cung lao dbng, cin bing thi
truong lao dong; X&y dyng va phét
trién thi trudng lao dong; Pao tao nhén
lyc va dAu tu cho dao tao va phat trién
von nhan luc; Nﬁng sudt lao dong va
tién luong 601 V&1 ngudi lao dong. Hoc
phan c6 mdi quan hé véi hoc phan kinh
t& hoc vi mé trong chuong trinh dao tao
chuyén nganh quan 1y kinh té, quan tri
kinh doanh va kinh doanh thuong mai.

2.3

Chuye
n dé

Hoc phén nhim trang bj cho
ngudi hoe kién thirc vé thuc tién

Hoc phan trang bj cho ngudi hoc
cac kién thic thuc tién vé dp dung

41




kién thitrc kinh doanh thuong mai va
quan ly kinh doanh thuong mai thuc
té dang dién ra ¢ céc doanh nghiép.
Hoc phén tdp trung vao céc van dé:
thyc tién chién lugce kinh doanh,
chién lugc kinh doanh thuong mai,
chién lwoc chudi cung mg va quan ly
chit luong cua cic doanh nghiép,
quan tri thuong hi¢u cia cic doanh
nghiép, cic vén dé trong thyc tién 4p
dung trong kinh doanh thuong mai va
hudng giai quyét
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Marketing Thuong mai trong mbi
trudng sb 12 hoc phan bt budc thude
nhém hoc phin chuvén nganh cua
chuong trinh cac hoc chuyén nganh
marketing thm:mg mai. Hoc phén cung
cép céc kién thirc va k§ ning phén tich
marketing, hoach dinh chién lugc
marketing va trién khai cac quyét dinh
véﬁngxutﬁcnghiépmarkctingmix
theo cach ue}) can chudi gid trj trong
moﬂmbngsoccécdoanhngh:épkmh
doanh thuong mai

Hoc phan Nghién ciru hanh vi
khach hang 12 hoc phin bét budc thude
khéi kién thic chuyén nganh
Marketing thuong mai trinh 4§ thac s?

Hoc phﬁn tim hiéu nhimg vén dé
chuyén séu vé hanh vi khach hang va
cdc mo hinh nghién ciru hanh vi khach
hang trong marketing, nghjén ciru
nhng nhém yéu tb chi yéu anh hudng
denhanhwkhéchh&ng va qud trinh
quyet dinh mua sim cia khach hang.
Trén co s& d6, phan tich va tdng hop
nhitng két qua nghién ciu hanh vi
khach hang vén dung vao viéc ra quyét
dinh marketing tai cac doanh nghiép va
tb chirc.

thue té | kinh doanh thuong mai & céc
1: Thuc | cdng ty dang hoat déng ¢ thi
tién truong Viét Nam. Hoc phﬁn van
kinh dung kién thic tién vao hoat
doanh | dong kinh thuong mai cia mot
Thuong | don vi kinh doanh va d xuét giai
mai & | phdp ning cao hiéu qua quan ly
cac DN | kinh doanh thuong mai cua don
vi kinh doanh.
KIEN THUC CHUYEN NGANH
Cic hoc phan bat buge
Cung cép cho ngudi hoc klen thire,
ky ning va ning luc vé quan tri
Marketi marketmg thuong mai toan dién
- trong moi trudng kinh doanh hién
T%luon dai voi sy phat trién ctia nén kinh
TOTE | t& tri thirc va nén kinh sb
mai
trong
mdi
trudmg
sO
- Vé kién thikc + Phén tich
sdu khai niém nghién ctru hanh vi
khach hang.

+ Phén tich duqc céc nhén t6
anh huéng dén hanh vi khach hang
va qué trinh quyét dinh mua sim
cua khach hang. i

g + Tong hop két qua nghién
I:ffl % | ctru hanh vi khach hang lam co s
Fachivi cho viéc ra cac quyet dinh
Khach mar.lieting tai céc to chirc va doanh
e o

- Vé ky ndng + Phan tich dac diém
hanh vi KH

+ Phén tich cic giai doan
trong qua trinh quyét dinh mua
sim cia khach hang.

+ Ra cic quyét dinh
marketing trén két qua nghién ctru
hanh vi khéch hang.

Quan Cung cip cho cao ngudi hoc
tri quan | nhimg kién thic chuyén sdu vé
hé hoat dong xdy dung va duy tri

Quéan tri quan h¢ khich hang 1a hoc
phan bét thuc nhém hoc phan chuyén
nganh cta chuong trinh cao hoc Nganh
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khach
hang

quan h¢ dai han véi cac khach
hang va cac bén ¢6 lién quan nhim
dat dugc muc tiéu duy tri va phat
trién kinh doanh cia DN théng
qua phat trién khach hang trung
thanh cta céc 13 chire.

Kinh doanh thuong mai va chuyén
nganh Marketing Thuong mai. Hoc
phin trang bi cho ngudi hoc nhiing
kién thirc co ban va k§ ning cin thiét
dé xay dung va trién khai cac bude cia
hoat dong quan tri quan hé cua mdt
cdng ty vdi khach hang cac bén c6 lién
quan trong hoat dong kinh doanh nhim
phét trién céc khach hang trung thanh
va phat trién ban hang tr dong dat duoc
muc ti€éu la ndng cao hiéu qua kinh
doanh, ting stic canh tranh trén co s&
khach hang trung thanh.
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Cac hoce
sau)

phén ty chon (chon 6 trong 12 HP

tri dich
vu néng
cao

Hoc phan Quan trj dich vu ning
cao trang hi cho ngudi hoc kién
thirc va kj nang nang cao vé quan
tri dich vy lam nén tang gilp
ngudi hoc nghién curu chuyén séu
vé cac chuyén nganh dao tao Quan
Iy kinh t€, Kinh doanh thuong mai,
Quan trj kinh doanh, Ké todn, Tai
chinh Ngén hang, Quan trj dich vu
du lich va lir hanh,... va ¢6 kha
n&nglamngxtbtacacnmquan
tri, c0 van doanh nghiép, giang
day va nglnén curu.

Hoc phan Quan tri dich vu ning cao 1a
hoc phén thudc khéi kién thire chuyén
nganh thudc chuong trinh dao tao thac
sT chuyén nganh Quan ly kinh té, Kinh
doanh thuong mai, Quan trj kinh
doanh, K& toan, Tai chinh Ngén hang,
Quan trj dich vu du lich va it hanh clia
Trudng Pai hoc Thuong mai. Hoc phin
trang bj cac kién thirc, k§ ning néng
cao vé chlen luge dich vu; hé thong
cung clp va co s& hd tro dich wvu
phuong phép x4c dinh vi tri co s& dich
vuvaquantnduandlchvu.

Quan Iy
hoat
dong s&
hiru tri
tué
trong to
chirc

Cung cép cho hoc um nhfmg kién
thirc chuyén séu vé ly luén va thuc
tién, cic k§ ning cin thiét quan ly
hoat dong so hiru tri tué trong céc
td chirc tir hoach dinh va phat trién
nguontaxsanm mcdcnthuctm
bao v¢ quyén va 16 chirc img dung
khai thac chung phuc vu nhimg
muc dich khac nhau cua t6 chirc.

Hoc phan thuge khoi klen thire chuyen
nganh, nhdm cung cip cho hoc vién
nhiing kién thirc mé rong va ning cao
vé ly ludn va thuc tién trong quén ly
hoat dong s¢ hiru tri tué cua o chue.
Cac ndi dung chu yéu cia hoc phén
gom Xac 14p md hinh va hoach dinh
chlen luge s& hiru tri ‘tué, phat trién
ngudn tai san tri tué; kiém toan, va bao
vé thuc thi quyén s& hiru tri tug, td
chire khai théc céc tai san trf tué cia tb
chire.

thuong
hiéu
san
phdm
va
doanh

nghiép

Cung cap cho hoc vién nhimg kién
thirc chuyén siu vé hoat dong quan
trj thuong hi¢u san pham trong
tuong quan va gan két logic voi
kién tric va chién lugc thuong
hi¢u doanh nghiép.

Hoc phédn thudc khéi kién thire
chuyen nganh, nhim cung cap cho hoc
vién nhung kién thic mé rong va néng
cao vé quan trj d6i vé6i thuong hiéu san
phim, nhém san phim va thuong hiéu
doanh ngh1ep, dac biét 1a tir goc do tur
duy chién luge. Céac néi dung chu yéu
ctia hoc phin gdm: Kzen tric thuong
hiéu, do ludng lién két thuong hiéu,
phat trién thuong hiéu doanh nghiép,

43




phat trién chién lugc thuong hiéu, xay
dung van héa doanh nghiép trong phat
trién thwong hiéu, do ludng sic manh
thvong hiéu va xac dinh gia tri thuong
higu ...)

Ung
dung
thuong
mai
dién tir
trong
doanh

nghi¢p

- Muc tiéu chung: Thong qua
ndi dung ctia hoc phén, hoc vién
cao hoc ¢6 dwogc mot kién thirc
tong hop vé img dung thuong mai
dién tir trong doanh nghiép thudc
cac nganh va linh vuc kinh doanh
khac nhau, gép phén tao nén mot
tr duy va mdt tdm nhin rfng mé
hon d6i véi quan tri cac hoat dong
kinh doanh thuong mai trong bbi
canh cac doanh nghlep trong nudc
va trén thé glm trien khai Umg
dung rong rdi cac thanh tuu cua
cong nghé théng tin - truyén théng
va tang cudng h¢i nhédp kinh té
quoc te.

Hoc phan Ung dung thuong mai dién
tir trong doanh nghlep cung cép nhung
kién thirc nén tang vé thuong mai dién
tir va nhimg kién thic ndng cao cho
hoc vién sau dai hoc thudc chuyén
nganh quan tri kinh doanh va kinh
doanh thuong mai trudng dai hoc
Thuong mai

Hoc phén trang bi theo
hudéng chuyén sau cho hoc vién
cac kién thirc chuyén nganh vé
quén tri thi trudng chién lugc cia
doanh nghiép nhim tao l4p trr duy
quan tri doanh nghiép dua trén tinh
hinh thj trudng.

Hoc phdn néng cao k¥
ning thuc hanh phén tich, tdng
hop, d4anh gia va quan ly dbi voi
cac vAn d& thi truomg chién luoc,
dac biét 12 cach thic nhin dién,
lga chon, dinh vi va quan tri thi
truong chién lugc cha doanh
nghiép trong bi canh canh tranh
va hdi nhép.

Véi muc dich cung cip mdt hé thong
kién thirc hién dai va c4p nhét vé& quan
tri thi trudng chién lugc cia doanh
nghiép trong bdi canh hoi kinh doanh
hién dai. Quan tri thi trudng chién luge
huéng dén tur duy moi thi trudng déu
tré 1én ndng dong, thi trudng ning
dong chién lugc kinh doanh sdng tao va
dinh hudng rkhé}ch hang, do d6 hoc
phan dugc két cau theo 04 chwong néi
dung: Chuong 1 gi6i thigu téng quan
vé quan tri thi trudng chién luge, cac
ndi dung quan trj thi tru'orng chién lroc
cta doanh nghiép va mot sO0 xu huéng
quén trj thi trudng chién luge. Chuong
2 tép trung phén tich tinh thé thi truomg
chién lugc bao gdm phén tich khach
hang, d6i thi canh tranh, thi trurdng,
mdi trudng vi mo va méi truong ndi bd
ctia doanh nghiép ddng thdi nghién ciru
cach thirc lwa chon va dinh vi thi
trudng chién lwoc cia doanh nghiép;
Chuong 3 nghién ciu cdc quyét dinh
quin tri thi truomg chién luoc cia
doanh nghiép va chuong 4 dé cap den
quén trj thi trudng chién lugce toan cu
cia doanh nghiép trong bbi canh toan
cAu héa.

Thuc

Muc tiéu chung: Cung cip cho

Hoc phén Thuyc hanh nghién ciu
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hanh
nghién
clu
marketi
ng

ngudi hoc nhitng ki ndng chuyén
siu trén nén tang kién thuc vé
nghién ciru marketing, dong thoi
vin dung thuc hanh mdot sb hoat
dong nghién ciru marketing tai cac
t6 chirc va doanh nghiép

marketing 13 hoc phan ty chon, thude
khdi kién thirc chuyén nganh danh cho
hoc vién cao hoc, nganh Kinh doanh
thuong mai, chuyén nganh marketing
thuong mai va céc chuyén nganh khac
thugc nganh marketing va nganh quéan
tri kinh doanh. Hoc phin Thyc hanh
Nghién ciru marketing cung chp nhimg
k¥ ning chuyén siu dé thiét ké va to
chic thuc hién nghién ciru marketin
nhim cung cép thong tin dé giai quyét
céc van dé quan trj marketing tai cac
doanh nghiép va té chirc

NoOi dung hoc phﬁn gdm 05 nhém bai
tép thuc hénh nghién ciru marketing;
chi yéu gdm: bai tap thiét ké nghién
ciru marketing; Lua chon loai hinh va |
phuong phip nghién cinz, Chon miu, |
Thiét ké bang cau hoéi, X ly dir liéu
trong nghién ciru marketing.

Lanh
dao va
quan ly

Hoc phﬁn trang bi cho ngudi hoc
nhing kién thic co ban va ning
cao ca & géc @6 1y lusn va thuc té
vé lanh dao va quan ly.

Hb tro nguoi hoc tir vén dung ly
thuyet dén sang tao trong thuc té
nghién ciru va lam viéc vé cac ndi
dung lanh dao va quan ly nhu:
lanh dao theo cach thirc sir dung
quyen luc, lanh dao theo tinh
huong, lanh dao theo muc tiéu,
lanh dao theo quéd trinh; quéan ly
theo hé thong, quéan Iy chirc nang,
quan 1y phbi hop céc ngudn luc
trong qua trinh thuc hién cac hoat
dong cua td chirc noi chung, cua
doanh nghiép noi riéng.

Hoc phan cung cép cac kién thirc co
ban va ning cao vé lanh dao va quan ly
véi cac ndi dung nhu: tdng quan vé
lanh dao va quan ly; v tri, vai tro va
nang lyc ctia nha lanh dao, nha quan ly
trong td chirc; cac noi dung lanh dao va
quan 1y & ca géc d6 1y luén va thyc té.

Thuong
mai va
dau tur
quéc té

Hoc phén cung cap nhing
kién thirc hién dai va nang cao
cung nhimg thong tin thuc te vé
hoat dong thuong mai quoc te va
dau tu qudc té; nhimg van dé lién
quan den hoat dong thuong mai
quoc te nhr hang rao thuong mai
qudc té, cic bién phap phong vé
thuong mai, bdo hd s& hiru tri tué
lién quan dén thwong mai,... Hoc
phin ciing gitip ngudi hoc duoc
rén luyén k¥ ndng lam vigc theo
nhém, k¥ ning 18p ludn, k¥ ning

Hoc phin nidy bao goém nhimg
kién thirc khai quat vé hoat ddng
thuong mai va dau tu qubc té: vai tro,
c4c hinh thirc ciia thuong mai va dau tu
qubc té, cac nguyen tic trong hoat dong
thuong mai va diu tr quéc té, xu
huéng phat trién cua hoat djng thuong
mai va ddu tu qubc té trong bm canh
toan ciu héa va hoi nhap quoc €. Hoc
phén cling trang bi cho ngudi hoc
nhimg klen thirc 1y luén va théng tin
thue té ve nhing vAn dé ludn c6 tinh
thoi s, cén thiét di véi cac nha quan
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thuyét trinh, k¥ ning phan tich va
danh gia.

ly va céc doanh nghiép, bao gom céc
rao can trong thuong mai quoc te cac
bi¢n phép phong vé thuong mai, vin d&
bao hd quyen s& hitu tri tu¢ trong hoat
dong thuong mai va dAu tu quoc té, vin
dé tao thuén loi thuong mai, hi¢u qua
kinh doanh xuat khau va nhdp khau,
thuc trang cuia cic hoat dong dau tu
FDI, ODA trén thé giéi va & Viét Nam.

Marketi
ng g(uz‘at
!’ ba‘ l 2]

Cung cap cho cic hoc vién cac
kién thirc, k§ ning va nang lyc vé
xéy dung va trién khai marketing
xuét khau cia cdc doanh nghiép
nhim &n dinh va phat trién kinh
doanh xuit khdu coa doanh

nghiép.

Hoc phan cung cép cac ndi dung cac
hoat dong marketing xuit khiu hing
héa cua cac doanh nghi€p Viét Nam
trong didu kién moi truong kinh hién
dai va phat trién ho1 nhap khu vyc va
thé gidi, bao gom: Tong quan vé
marketing xuét khdu; phan tich cdc moi
truong marketing xudt khdu va thi
truomg xuét khau, dénh gid thoi co
marketing xuat khau ctia doanh nghiép;
va céc quyet dinh timg thanh t6 cia
marketing-mix dép Umg nhu cauthi
trubng xuét khiu cha cic doanh

nghiép.

10

ng tai
chinh
va ngan

4 hang

Cung cép cho cao hoc vién
nim duoc klen thirc, k§ nang, va
phuong phap vé x4y dung va trién
khai hoat dong marketing dich vu
tai chinh va ngén hang trong cac tb
vcllucita;l chinh & géc d6 chién luoc |
va chinh sach marketing @ cac t6
chirc ¢6 thé cung tmg dich vu ngén
hang va tai chinh thanh cong trén
thi truong.

Marketing tai chinh va ngén hang nang
cao la hoc phin tw chon thudc khbi
kién thirc co s& nganh ciia chuong trinh
dao tao thac si chuyén nganh Tai chinh
Ngén hang, Quan tri kinh doanh, Kinh
doanh Thuong mai va Marketing |
thucmg mai. Hoc phan cung cap cac
kién thic va k¥ ning nhin dang va
phén tich cac co hoi marketing dich vu
ngan hang va tai chinh trong cic tb
chitc cung tng dich vu tai chinh, hoach
dinh chién lugc marketing va hoach
dinh chinh sach cua tu#ng thanh t6 cia
marketing hon hop cung Umg gia tri cho
khach hang; dong thdi hoc phan kién
thirc vé quan tri quan hé khach hang
clia cac td chirc cung tmg dich vu ngén
hang va tai chinh trong mdi trudmg s0

11

toan
hoat
dong

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc
cac kién thic co ban va hién dai vé
kiém to4n hoat dong tao nén ting
d& ngudi hoc c¢6 thé vin dung
trong xdy dung va thuc hanh hoat
d6ng nghé nghiép theo céc chuyén
d& cua kiém toan hoat d6ng trong
don vi hién nay.

Hoc phén cung cap céc kién thirc co
ban va hién dai vé kmm todn hoat dong

trén cac ndi dung chu yéu: ban chét cia |

kiém toan hoat ddng; céc tiéu chuén
d4nh gia cia kiém toan hoat dong vé
tinh kinh té, hiéu luc, hiéu qua qua d6
huéng dan véin dung x4y dung tiéu chi
d4nh gia va ndi dung kiém toan trong
kiém to&n hoat dong tai doanh nghiép
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va céc don vi sir dung ngudn vén ngin
sach. Hoc phan nghién ciru nhitng van
d& co ban va ning cao ciia kiém toan
hoat dong nhu: ban chét cia kiém todn
hoat ddng; céc tiéu chudn dnh gia cua
kidm toan hoat dong vé tinh kinh té,
hiéu luc, hiéu qua; kiém toan hoat dong
trong doanh nghiép va trong cac don vi
sir dung ngudn vbn ngan sich.

Marketing dia phuong la mot trong
nhitng chuong trinh phat tnen kinh té -
xa hdi cua dia phuong theo tiép can
phét trién bén vimg kinh té - xa hoi va
mdi trudng. Hoc phan cung cip céc
kién thirc va k§ nang phén tich
marketing, hoach dinh chién lugc va
trién khai c4c thanh phin, yéu t5 then
chét nham xéc dinh céc thoi co, de doa,
nhimg loi thé, han che cua dia phuong
trong lua chon, quyet dinh chién lugc
marketing va trién khai pht hop, hiéu
qua cac chuong trinh marketing dia
phuong theo dong thai tinh thé méi
truomg kinh doanh va marketing, dap
Umg cac muc tiéu phat trién bén virng
kinh té - x4 hoi cia dia phuong trong
timg giai doan ciia hi nhép quéc té

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc cic

kién thtrc vé thuc tién béi canh, khach |

hang, thi trudong hoat dong marketing
thuong mai d3 va dang dién ra & don vi
kinh doanh ctia béo céo vién. Noi dung
co ban clia hoc phan gom: thuc tién
khich hang, thi trudng cia doanh
nghiép; thuc tién hoat dong marketing
thuong mai; va thuc tién cong tic phén
tich khéch hang thi trudng; cic van dé
dit ra trong thuc tién, va dinh hudng va
céc bién phép giai quyét cac vén dé nay
cia hoat ddng marketing cia doanh

nghiép.

Cung cap cho hoc vién cao hoc
nhitng kién thic chuyén sau vé
marketing dia phuong va cac ky
néng hoach dinh chién lugc va to
chirc trién khai cic hoat dong
marketing dia phuong nhim
truyén thong, dinh v hinh anh dia
. | phuong, ting thu hut nguon lue
Marl‘(en phit trién bén vimg kinh té - x4 hoi
12 | ng dia e
ia phuong.
phuong
3.3 | Chuyé | Hoc phan trang bi cho ngudi hoc
ndé | kién thirc thuc té vé khach hang, |
thwre té | thi truong, va hoat dong marketing
2: Thyc | thuong main cia céc doanh
tién nghiép. Céac kién thic va kj ning
Marketi | phén tich, danh gid va quan ly céc
ng co héi lién quan dn khach hang,
thuong | thi trudong, phan tich va danh gia
mai, hoat dong marketing cia cac
khach | doanh nghlep Hoc phan cung cip
hang, cqc thuc tién kmh doanh va thtc
thi ddy ngudi hoc ddi chiéu gifta thuc
trudng | tién véi cac 1y ludn d3 tich liy
duoc dé phan tich danh gia va tir
d& xuét giai phép quan 1y, cai tién
hoat dong chuyén mén marketing
thuong mai ctia cdc doanh nghiép.
: BAO CAO THUC TE
5
LUAN VAN TOT NGHIEP
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7. Ké hoach dao tao

Ky hQC Ae 1.4 B
STT | (S6 K;‘f' dlf‘e“ fhiire, Dot Gigng vien
TC) phan dao tao
Kién thirc chung (cac
hoc phin bét budc)
1. TS. GVC. Ta Thj Van Ha
Ki thi 2. PGS.TS. GVCC. Phuong Ky Son
1 nhit Triét hoc 3.TS. GVC. bang Minh Tién
(6TC) 4. TS. Hé Céng Pirc
5. PGS.TS. NCVCC. Cao Thu Hing
1. TS. L& Tien Dat
- Fhitong phép NCKHV 2. TS. Pham Thi Minh Uyén
1 thong tin ot meng | IS LAX0IRC
Teberst 2. TS. Nguyén Tran Hung
I/Kién thic co so
nganh (céc hoc phin
bat budc)
1. PGS.TS Pham Thj Tué
2. PGS.TS Phan Thé Céng
2 Kinh té vi m6 3. TS. Nguyén Thj Thu Hién
4. TS. L& Mai Trang
5. TS. Vi Thj Thanh Huyén
et e o il LAPGSTTS HEVER-Sy
3 Sin“;ntély Nia wwde 9 | 5 5. Ngiyla Thi Husmg Giatig
3.TS. Chu Thj Thuy
1. TS. D6 Thj Binh
== ———12.TS. Nppydn Thillyéq ——
4 Ki the | Quént chién lugc 3. PGS.TS Nguyén Hoang Viét
hai 4. PGS.TS Nguyén Hoang
(18TC) , 6. PGS.TS Nguyén Duc Nhuén
I/Kién thiic co soO
nganh (cic hoc phén tu
chon, chon 03 hoc ph?m
tdng 6TC)
T PGS.T,E; Tran Thj Thu Phuong
LT 2. TS. Tran Thanh Tho
5 Luét kinh t€ néng cao 3. TS. Nguydn Thj Tinh
4. TS. Dinh Thj Thanh Thuy
1. PGS.TS Nguyén Thj Bich Loan
2. PGS.TS Bui Hiru birc
3. GS.TS Pham Vi Luén
k] \ 3 >
: N o e
6. TS. Nguyé&n Thanh Hai
7. TS. Duong Thj Thl’l?( Nuong
8. TS. Pham Trung Tien
i Chién lugc chudi cung | 1. PGS.TS An Thj Thanh Nhan
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é {mg 2. PGS.TS Nguyén Vin Minh (T)
; 3.TS. Tran Thi Thu Huong
! 4. TS. Pham Vin Kiém
3 | Quan tri tai chinh néng | 1. PGS.TS Pham Tuén Anh
cao 2. TS. Nguyé&n Thi Minh Thao
1. PGS.TS Pham Céng Poan
e s 2. TS. Pinh Thi Huong
9 Kinhenpuonnhén e | 5" pag 19 Newyfn Thi Minh Nl
4. TS. Nguyén Thi Lién
Quan tri chit luong | 1. PGS.TS D3 Thi Ngoc
10 {mg dung trong doanh | 2. TS. Nguyén Héa
nghiép 3. TS. bang Thu Huong
1. TS. Ha Minh Hiép
| 2. TS. Cao Hoang Long
| 3. ThS. Hoang Bich Ngoc
4. PTGP Nguyén Trung Hiéu
5. Th.S Nguyén Thi Huyén Hoa
. 6. Th.S Bui B4 Nghiém
7. Th.S Nguyén Hiru Khénh
11 Chuyén dé thyc té 1 | 8. Th.S Truong Quang Luyén
9. Th.S Nguyén Thanh Son
11. PGS, TS Nguyén Hoang Long
12. PGS, TS Nguyén Tién Diing
13. PGS, TS Nguyén Van Minh
14. PGS.TS An Thi Thanh Nhan
15. TS. Luc Thu Hudng
16. TS. Nguyén Hoang Giang
I[I/Kién thic chuyén
nghnh iedohoe phim | - o o]
bét budc)
; 1. PGS.TS. Pham Thily Hong
12 Nghién ctru hanh vi|2.TS. Nguy%n Thi Thanh Nhan
i . khach hang 3. TS. Nguyén Hoang Giang
" i 4. TS. Nguyén Bao Ngoc
1. PGS.TS. Phan Thj Thu Hoai
; Fi g5 s 1121 | 2. PGS.TS. Pham Thity Hng
K | Juén tr quan bé khdeh | 3 pGs TS, Cao Tuén Khanh
RS 4. PGS.TS. Nguyén Hoang Long
' 5. TS. Nguyén Bao Ngoc
1. PGS.TS. Cao Tuin Khanh
5 K thi | Marketing thuong mai | 2. PGS.TS Phan ;I'hl Thu Hoai
ba (21| trong moi trudng so 3. PGS.TS Nguyen Tien Diing
TC) ; : 4. PGS.TS Nguyén Hoang Long
[I/Kién thic chuyén
nganh - Hoc phin tir
chon (chon 6 trong 12
hoc phin)
AR .| 1. PGS.TS Bui Xuin Nhan
3 Juan tr dich Vi n20g | 5 pGS TS Nguyén Thi Nguyén Hong
3. TS. Nguyén Héa
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TS. TrAn Thi Bich Hing

Quan ly hoat dong s&
hiru tri tué trong to
chirc

. PGS.TS Nguyén Qubc Thinh
. TS. Khic Dai Long
. TS. Nguyén Thu Huong

Quéan tri thuong hiéu
san phdm va doanh
nghiép

. PGS.TS Nguyén Quéc Thinh
. TS. Luc Thi Thu Huéng

. TS Khuc Dai Long

. TS Nguyén Thu Huong

Ung dung TMPT trong
doanh nghiép

"PGS.TS. Nguyén Van Minh ()
. TS. Nguyén Tran Hung

. TS. TrAn Hoai Nam

Thuc hanh nghién ciru
marketing

. PGS.TS Pham Thiy Hong

. TS. Nguyén Thi Thanh Nhan

. TS. Phung Thi Thuy

. TS. Nguyén Hoang Giang

. TS. Nguyén Bao Ngoc

. PGS.TS. Phan Thi Thu Hoai

. PGS.TS. Nguyén Hoang Long

Quén t] thi trudmg
chién luoc

. TS. Nguyén Thi M§ Nguyét
.PGS.TS Nguy%n Hoang Viét
. PGS.TS Nguyén Hoang Long

Lanh dao va quan ly

2
. GS.TS Pham Vii Luén

2. TS. Tran Thi Hoang Ha

3. TS. Nguyén Thi Thanh Nhan
4. TS. Nguyén Thanh Hai

5. TS. Pham Trung Tién

6. TS. Duong Thi Thiy Nuong
7
8

8. PGS.TS Bui Hiru Piic

10

Thwong mai va Pau tu
quoc t&

4.
1
2
3
1
2
3
4
1
3
3. TS. Chir B4 Quyét
4
1
2
3
4
5
6
7
1
1
1

. PGS.TS. Dodn Ké Bén
. TS. Lé Thi Viét Nga

11

Marketing xuit khiu

PGS.TS. Cao Tuin Khanh
- PGS.TS. Pham Thuy Hong
. PGS.TS Nguyén Tién Diing

12

13

Marketing ing dung
trong cac t0 chuc tai
chinh

3
T
1. PGS,TS. Phan Thi Thu Hoai

. PGS, TS. Nguyén Tién Diing

. PGS,TS. Nguyén Hoang Long

. TS. Phimg Thi Thuy

2
2
3 ~
4. TS. Nguy?n Thi Thanh Nhan
2
3
4
5. TS. Nguyén Hoang Giang

14

Kiém ton hoat dong

1.PGS. TS Pham Duc Hiéu
2. TS. Nguyén Viét Tién
3. TS. Ta Quang Binh

15

Marketing dia phuong

1. PGS.TS. Nguyén Hoang Long
2. PGS.TS. Cao TuAn Khanh,

3. PGS.TS. Phan Thj Thu Hoai
4. PGS.TS. Nguyén Tién Diing

Chuyén d& thwe té 2

1. Th.S Nguyén Thi Hién Hoa
2. Th.S Bui Ba Nghiém
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3. Th.S Nguyén Hiru Khanh

4. Th.S Truong Quang Luyén

5. Th.S Nguyén Thanh Son

6. TS. Ha Minh Hiép

7. TS. Cao Hoang Long

8. ThS. Hoang Bich Ngoc

9. PTGD Nguyén Trung Hiéu
10. PGS, TS Phan Thj Thu Hoai
11. PGS, TS Cao Tuén Khanh
12. PGS,TS Nguyén Quéc Thinh
13. PGS.TS Pham Thuy Hong
14. TS. Nguyén Thj Thanh Nhan
15. TS. Phung Thj Thay

BAO CAO THUC TE
— thue tién tmg dung
marketing & trong
doanh nghiép va céc
dia phuong

4

Ki thir
tr
(15TC)

LUAN VAN TOT
NGHIEP

L y: Pong kém toan bd dé cuong (mdu sé 4) cde hoc phén trong CTDT

TRUONG PON VI
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